Desde el Tec

Centro de Estudios Estrategicos:

Como las personas,

organizaciones y gobiernos
necesitan ae diagnosticos
y remedlios con los cuales

curar sus males. En la ciencia

de curar regiones, trabaja todo

un equipo multiclisciplinario.
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un lugar en que

la ciencia cura
regiones

por Aida Ojeda Solis (LCC’96)

i alguien se siente enfermo, se-

guro no lo hara mejorar el he-

cho de saber que tiene un eleva-

do nivel de azlcar en la sangre o
una afeccidn cardiaca. Por el contrario,
tal informacién puede agravar su sensa-
cién de malestar. S6lo experimentara al-
gun alivio cuando sepa que seguird un
tratamiento médico para la cura, y que
ésta podra llegar en un determinado
tiempo.

Esto mismo que sucede con las perso-
nas suele ocurrir a organizaciones, go-
biernos —en sus tres niveles— y comu-
nidades de diversas zonas del pais: no
s6lo necesitan saber en qué estdn mal,
sino conocer también la forma en que
pueden resolver sus problemas. Para
Rodolfo Loyola Vera (1Q’73, MA’80),
director a nivel Sistema, ésa es la labor
del Centro de Estudios Estratégicos

(CEE): “No decir al ‘paciente’ en qué
estd mal, pues probablemente ya lo sa-
be, sino ayudarle a acabar con el pro-
blema de raiz”.

Este trabajo, que involucra a expertos de
distintas areas, ha sido materializado en
unos 40 proyectos anuales de desarrollo
regional, que han cubierto el pais entero
a nivel municipal, estatal y federal. Toda
una ciencia es ésta, la de curar regiones.

Voltear a las regiones

El afan por encontrar diagndsticos prag-
maticos a los problemas de la regiones y el
disefio de estrategias de solucioén han cons-
tituido —desde el inicio de sus operacio-
nes— la meta del Centro de Estudios Estra-
tégicos. Favorecido por la cobertura
nacional del Tec de Monterrey, el equipo



de fundadores de este Centro, encabezado
por Héctor Moreira Rodriguez
(LCQ’68), determind que lo mejor seria
volver la mirada hacia las regiones.

“Habiamos pensado, en un principio,
apoyar al gobierno federal en resolver
cuestiones macroecondmicas, pero lue-
go nos dimos cuenta de que la mayor
necesidad de planeacion estratégica la te-
nian las regiones, los gobiernos —munici-
pales y estatales—, la industria local y las
mismas comunidades, que dificilmente
sabian cémo planear su futuro™, recuer-
da Enrique Zepeda Bustos (IQA’71),
exdirector del Centro.

Los primeros trabajos generados fueron
sobre competitividad internacional en
varios estados de México, esto por el
momento historico y el perfil de los
profesores investigadores que participa-
ban en esos momentos en el Centro.
Con estos estudios en materia de desa-
rrollo econémico, a la luz de la relacién
México-Estados Unidos-Canada, co-
menzO6 a operar la primera unidad de
investigacidon y consultoria del Tec de
Monterrey, que luego apoyaria la toma
de decisiones en el ambito del desarro-
llo regional.

Desde Cancun hasta Tijuana, la principal
metodologia que se ha seguido consiste
en acercarse a los actores principales de
los sectores involucrados en las investi-
gaciones, para establecer, junto con
ellos, planes de desarrollo econémicos y
sociales, basados en la propia experiencia
del problema. Con ello es posible descu-
brir no sélo los sintomas, sino las causas
de sus padecimientos. “Siempre se con-
sulta a los grupos de interés, para que el
analisis y las acciones a seguir salgan de
ahi, y no sean definidas dentro de una
oficina aislada y distante”, recalca Enri-
que Zepeda.

Este enfoque ha hecho posible que
grandes areas de la sociedad se involu-
cren en un problema especifico. Un
ejemplo de ello es el proyecto Vision
Chiapas 2020, en el que se consulto a
700 lideres de opinién en las tres pro-
vincias fisiogréaficas de esa entidad —nor-
te, sierra 'y sur—. Tras este ejercicio, fue-
ron determinados siete sectores estraté-
gicos de desarrollo: café, bosques, ga-
nado bovino, peces, frutas tropicales,
hortalizas y turismo.

En cada uno de esos sectores, ademas,
estan involucradas muchas areas, des-
de la planeacion de los productos has-
ta su consumo, con lo que se garanti-
za que, si todas las partes colaboran,
se explotard mas adecuadamente la ri-
queza que, por lo demas, siempre ha
estado ahi. Un caso especifico es el del
café chiapaneco. Por un lado, estéan las
fincas y por otro los procesos: la cose-
cha, el acopio y el beneficio. Todos es-
tos procesos se llevan a cabo por sepa-
rado, y la Unica forma de hacer un ne-
gocio competitivo es que los mi-
croempresarios se conviertan en so-
cios.

Observar, escuchar, actuar

Debido a las caracteristicas geogréfi-
cas del Tec de Monterrey, ha crecido
una red de Centros de Estudios Estra-
tégicos con sedes no s6lo en Monte-
rrey, sino en todas las rectorias regio-
nales del Sistema. La red actla por to-
das partes y se constituye como los
ojos, oidos y brazos que estudian la
situacion de cerca y proponen planes
de accidn especificos en zonas que asi
lo requieren.

Recientemente, el CEE del Sistema
Tec de Monterrey —con sede en la ciu-
dad de Monterrey— continué con pro-
yectos de desarrollo regional en los es-
tados de Chiapas, Campeche, Tabasco
y Quintana Roo, asi como en ciuda-
des como Saltillo, Matamoros, Ense-
nada y Los Mochis. Asimismo, ha
implementado proyectos para im-
pulsar la competitividad sectorial y
regional en varios paises que inclu-
yen Ecuador, Bolivia y Venezuela.

Con los proyectos de planeacién estra-
tégica regional (Visiones de futuro), se
involucra a especialistas de diversas
disciplinas para que participen en la
conformacién de escenarios futuros,
metas y objetivos estratégicos, lo que
surge de sesiones participativas con los
principales lideres de la comunidad.
La idea de estas Visiones ha sido definir
lineamientos estratégicos para el desa-
rrollo de las ciudades y sus habitantes,
traducidos en proyectos especificos de
accién, con miras a alcanzar, general-
mente, un modelo de ciudad en 20 6
25 afos.

DESDE EL TEC

Multiples lideres de todas
las esferas sociales
son consultados
en una metodologia probada,
que permite establecer
prioridades regionales
para el “tratamiento”

de una region.
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A De nada sirve el diagndstico sin el tratamiento,
dice Rodolfo Loyola Vera, director del Centro

de Estudios Estratégicos.
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DESDE EL TEC

Corrupcion, un obstéculo para el desarrollo

La corrupcion s un fenémeno clandestino. Como tal, es
dificil medirlo y, mucho mas, establecer un indice de co-
rrupcin por nacion o por entidad federativa. Sin embar-
00, diversas instancias trabajan para recolectar informa-
cion cualitativa y cuantitativa que permita vislumbrar el
panorama de la corrupcion y su injerencia en los distin-
tos ambitos, a fin de generar soluciones concretas que
acaben con ella.

"Si sabemos cémo funciona, podremos desarticularla”,
afirma Rodolfo Loyola Vera, director del Centro de Estu-
dios Estratégicos (CEE). Plantea que definir a la corrup-
¢ion como "el uso de posicion piblica para fines priva-
dos" es insuficiente. Propone, en cambio, un modelo si-
métrico referido a un actor social (pdblico o privado)
que viola, junto con otro (piiblico o privado), las respon-
sabilidades definidas anticipadamente para ambos acto-
res, al realizar en la clandestinidad un intercambio im-
propio, econémico 0 en especie (trafico de influencias,
beneficios y concesiones).

Conscientes de que la corrupcion es uno de los prin-
cipales obstaculos para el desarrollo, tres instancias
realizan proyectos que podrian ser parte de un pro-
grama auspiciado por la Secretarfa de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, a fin de presentar una per-
cepcion mas objetiva de la magnitud de la corrup-
cion. El Tec de Monterrey aportarfa la vision del em-
presariado; la organizacion civil Transparencia Mexi-
cana, la percepcion de la ciudadania; y una universi-
dad federal, el enfoque del sector pdblico. Los resul-
tados de la parte correspondiente al Instituto se pu-
blicaran en febrero proximo.

Justificar el estudio es relativamente facil. Fede-
rico Reyes Heroles, presidente del Consejo
Rector de Transparencia Mexicana, dijo

en una conferencia reciente en el

Tec, que la corrupcion es medi-

ble porque va dejando huellas

debido a su alto impacto

econdmico en todas las &reas de desarrollo de una so-
ciedad. Sin embargo, aclara, "todos somos aprendices
de brujo porque, en el plano internacional, llevamos
apenas una década de estudios sobre el tema".

El analista politico explica que los intentos por medir la
corrupcion se basan, en su mayoria, en estudios sobre
la percepcion de los distintos actores sobre el nivel de
corrupcion existente en sus sociedades, bajo la premisa
de que "percepcidn” s sindnimo de "realidad". Esto es,
en la medida en que la ciudadania deje de percibir que
la corrupcion es posible, sus mecanismos s iran desa-
lentando. Cuando se ha comparado el indice de desarro-
llo humano de la Organizacion de las Naciones Unidas
con el indice de percepcion de corrupcion de Transparen-
cia Internacional, se ha observado que los paises mas
desarrollados se aglutinan en el cuadrante donde hay
Menos carrupcion.

De acuerdo con el indice de percepcion de corrupcion de
Transparencia Internacional, México ocupa el lugar ni-
mero 51 (de 91). Reyes Heroles propone lo siguiente:
“No tenemos que esperar a que nuestro nivel educativo
se incremente ni que la economia se mejore. ... e pue-
den hallar formas que alleguen comportamientos socia-
les adecuados para combiatir la corrupcion”.

Una buena estrategia para afrontar la corrupcion consiste
en involucrar a las distintas entidades a fin de que cada
una haga lo propio desde su campo de accion. "Aumen-
tar las libertades politicas, la denuncia sistematica de la
prensa y el acceso del ciudadano a la informacion pabli-
ca provocaran que la corrupcion sea cada vez menor".

Desde la ciudad de Washington —en una conferencia
via satélite a todos los campus del Instituto—, Daniel
Kaufmann, director de Gobernabilidad, Finanzas y Refor-
ma Regulatoria del Instituto del Banco Mundial, ha he-
cho hincapié en el aspecto mitoldgico de la corrupcion,
concebida como parte de la cultura de una sociedad.

El consultor mostrd datos de que, sin vigilancia, los com-
portamientos corruptos no difieren mucho entre naciones,
pero las diferentes ciudadanias evitan caer en este tipo de
comportamientos i son supervisadas. “Economias en
transicion, como la de Hungria, han rebasado a México
en la aplicacion de la ley, en menos de 12 afios".

En América Latina, segin la explicacion de Kaufmann, la
corrupeion es mas grave en el sistema judicial que en la
burocracia, mientras que en la antigua Unién Soviética es
al revés. El costo socioecondémico de la corrupcion es la
falta de gobernabilidad. "Al no existir la gobernabilidad se
genera un estado de derecho débil, y éste puede ser cau-
sa de efectos sociales como la mortalidad infantil, el in-
greso per capita y el nivel educativo de una sociedad".

En varios paises, concluye, ha iniciado ya una revolu-
cion de la transparencia, gracias al mayor acceso de
los ciudadanos a la informacion piblica; a refor-
mas institucionales y de prevencion; y a la ac-
cion colectiva de millones de auditores —ciu-
dadanos que cada vez vigilan mas y parti-
cipan en el cambio de una sociedad co-
rrupta por otra que no lo sea—. Es el
tiempo de México.. . y del Centro
de Estudios Estratégicos del Tec

de Monterrey.

El Centro de Estudios
Estratégicos ha trazado
estrategias de desarrollo

de Cancun a Tijuana.
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Tal ha sido la produccién de estos Centros
gue cada afio se registran unos 50 proyec-
tos de factibilidad econémica, estrategias
prospectivas, talleres, sesiones, planes de
desarrollo, evaluaciones socioecondémicas
y de inversién. El resultado es un cimulo
de informacion relevante, la deteccion de
areas de oportunidad y soluciones a pro-
blemas sectoriales y regionales. Uno de los
proyectos mas ambiciosos que convoca
actualmente a investigadores del Centro
es diagnosticar la corrupcion.

Sea de Tuxtla Gutiérrez a Hermosillo, o
de Monterrey a Guerrero, la red de in-
vestigadores que trabaja bajo la nomen-
clatura de Centro de Estudios Estratégi-
cos impulsa el desarrollo sustentable del
pais. La clave est4 en apoyar a empresas,
comunidades y gobiernos municipales y
estatales, coadyuvando en la creacion de
una conciencia sobre metas regionales
comunes. Es obvio que no se trata sélo
de diagnosticar: hablamos de la ciencia
de curar regiones. @




Hospital San José de Monterrey S.A.

Dése trempo...

suSALUD

Av. |. Morones Prieto 3000 Pte., Col. Los Doctores,
Monterrey, N. L., 64710, México.
Tels. (81) 8347.1010, fax. (81) 8348.0628

Evaluaciones
Médicas
check-ups

En el Servicio de
Evaluaciones Médicas del
Hospital San José Tec de
Monterrey, estamos
concientes de todas sus
prioridades, por esto
hemos disefiado para
personas tan activas como
Usted, un programa en el
que en sbélo medio dia
podra someterse a una
Evaluacion Médica
completa.

H Hospital San José
IJ Tec de Monterrey

www. hsj.com.mx




